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compagnies a bas couts c’est dans Galileo

La croissance des compagnies a bas couts est supérieure a celle des compagnies aériennes
traditionnelles. Aujourd’hui les low cost sont des acteurs incontournables du transport aérien
avec une part de marché de 25 %en Europe.

Galileo propose désormais un acces direct

a 'inventaire et plus généralement a I'offre
des compagnies a bas couts a travers son
module LCC: low cost content (offre low cost)
Ce module fournit aux abonnés Galileo une
solution entierement intégrée au systeme
central et utilisant le processus de vente
habituel. lintégration de cette nouvelle offre
permet notamment I'automatisation du
transfert de données vers les ‘back office’ pour
les opérations de facturation et de gestion.

450 compagnies aériennes, 28 000
agences de location de voitures et
83 000 hotels

Notre nouveau connecteur APl nous permet
d’établir une passerelle en temps réel vers

les compagnies aériennes ‘ticketless’. Ceci
permet aux agents de rechercher et réserver
efficacement des vols a bas colts en plus des
450 compagnies aériennes, 28 000 agences
de location et 83 000 hétels disponibles sur le
systeme global de distribution de Galileo.

Lintroduction de cette nouvelle technologie
souligne le réle important que Travelport

joue sur les marchés globaux en apportant

ce nouveau contenu aussi bien aux agences
d’Affaires qu’aux agences Loisirs-. Elle marque
également I'engagement de Travelport a
innover et sa volonté de renforcer sa position de
pionnier dans le remodelage de I'industrie du
voyage.

Pourquoi réserver du contenu a bas couts via Galileo ?

C'est une demande constante a la fois au sein
des entreprises spécialisées dans la gestion
du voyages d’affaire, et chez les agents de
voyage connectés a Galileo. Cette demande
s‘articule autour d’un accés direct et simplifié
au contenu LLC via le systeme global de
distribution de Galileo plutdt que recourir a
d’autres systémes ou consulter directement
les sites Web des compagnies a bas coits.

La nouvelle intégration LCC de Galileo leur
permet d’accéder au contenu LCC de facon
efficace et de fournir a leurs clients une
gamme compleéte de services, notamment
les options d’enregistrement de bagages ou
d'embarquement rapide, trés importantes
pour les voyageurs d’affaires.
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Affichage de Disponibilité : les demandes de disponibilité neutres
permettent de présenter les compagnies a bas cout et les compagnies
traditionnelles sur le méme écran.
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Les services optionnels payants
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utiliser I'offre LCC sur Galileo, c’est

Economiser du temps :

+ Une réservation effectuée via le gds prend
généralement deux fois moins de temps
qu’une méme opération via le site Web
officiel d’'une compagnie aérienne.

- Le transfert automatique des données
de réservation du systéme global
de distribution vers les systémes
d’administration permet de réduire le temps
requis par les doubles saisies.

« Ce systéme est plus rapide et fiable que
la recherche sur le Web et les ‘captures
d’écrans’.

« Le niveau de formation requis est minimal.

Optimiser la productivité :

- Grace au contenu entierement intégré, vous
n‘avez plus besoin de passer d’'un systéme a
un autre pour accéder a du contenu LCC.

« Les options LCC sont affichées avec celles
des compagnies aériennes classiques, et
d’autres segments du systéeme global de
distribution, tels que Voiture ou Hoétel,
peuvent également étre réservés sur le
dossier réservé avec une compagnie a bas
codt
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+ Les données de réservation LCC sont
automatiquement transférées via le
message comptable aux systémes de
gestion

Améliorer le service clientéle:

« La fiabilité et la précision des tarifs
affichés disponibles sont garanties.En
effet, les inventaires et confirmations des
réservations sont obtenus en temps réel
a partir des systémes de réservation des
compagnies a bas colts et ce par le biais
des API de ces derniers.

« Accés facile et services de réservation
des compagnies a bas couts, tels que
les options dembarquement rapide ou
d’enregistrement des bagages.

« Les clients obtiennent un seul itinéraire
récapitulant chaque composant de
leur réservation du systéme global de
distribution Galileo.

+ Combinaison de réservations de
compagnies aériennes classiques et de
réservations a bas colts dans un méme PNR
(enregistrement du nom du passager)

Configuration requise

« Galileo Focalpoint v3.5 ou ultérieure

- Galileo Desktop v1.01 ou ultérieure

Vous souhaitez en savoir plus ?

Pour plus d’informations sur I'accés au Contenu Galileo Low Cost Carrier
ou pour obtenir plus de détails sur nos technologies de pointe, veuillez
contacter votre représentant Travelport ou notre bureau local.
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